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A PUCRS
A Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul é considerada
uma das melhores universidades da América Latina.  

Seu campus é reconhecido mundialmente por espaços como o
Tecnopuc, parque tecnológico que abriga 250 organizações e 6,5 mil
postos de trabalho, o Museu de Ciências e Tecnologia, o Instituto do
Cérebro, entre outras estruturas que compõem um ecossistema
acadêmico e pro�ssional, com linhas completas de formação em nível
de Graduação, Pós-graduação Lato Sensu (Especialização e MBA) e
Stricto Sensu (Mestrado e Doutorado).

Biblioteca Central, a mais moderna da América Latina. Campus, considerado um dos melhores do Brasil.

PUCRS é a responsável acadêmica pelos cursos, ou seja, cria, cadastra
e reconhece as pós-graduações no MEC, além de realizar toda a
gestão acadêmica. As aulas acontecem no campus da Universidade,
com certicado de pós-graduação (especialização) da própria PUCRS.

bem-vindo



O UOL EDTech
O UOL EdTech é o parceiro tecnológico da PUCRS. 

Por sua vez, o UOL EdTech se responsabiliza pelos aspectos
tecnológicos dos cursos, como gravação, edição, disponibilização via
internet, plataforma, site de matrículas e todos os demais elementos
que podem contribuir para tornar o curso mais atrativo e prático.  

A palavra EdTech é um termo em inglês que signi�ca tecnologia para
educação. O UOL EdTech é a maior empresa do ramo no Brasil, e uma
das mais consolidadas do mundo. Faz parte do UOL, maior referência
do país em conteúdo, produtos e serviços de internet. A união entre a
solidez acadêmica da PUCRS e a expertise do UOL em tecnologia,
mídias e conteúdo, torna esta pós-graduação uma iniciativa de
excelência, garantida por dois gigantes em suas áreas de atuação.

A maior empresa de EdTech do Brasil, composta por 6 empresas, líderes em seus segmentos.
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Por que escolher o PUCRS Online:

1. Grandes Pro�ssionais da Área

Tenha aula com pro�ssionais reconhecidos no mercado,
empreendedores com ideias inovadoras e disruptivas.

2. Liberdade

Assista às aulas e acompanhe todos os conteúdos de onde e
quando quiser - e conte com o apoio da PUCRS em todos esses
momentos.  

Se você for aluno presencial, também terá acesso ao material
disponível na plataforma online do curso.  

3. Aulas Online Iguais às Presenciais

Os cursos do PUCRS Online são gravados em alta resolução e
disponibilizados em uma plataforma moderna e intuitiva, em
vídeos de alta qualidade e material de apoio leve e atrativo.

4. Uma das melhores universidades da
América Latina

A PUCRS é considerada a Melhor Universidade Privada no Brasil
(Ranking Folha), e uma das melhores da América Latina
(Ranking Times Higher Education). Além disso, seus cursos
estão entre os Melhores programas de Pós-graduação do Brasil
(Ranking Capes).

diferenciais



O que os alunos dizem

Danilo Mendonça

do Ceará, aluno da Pós-Graduação em Finanças,
Investimentos e Banking  

“Com cursos online de extrema qualidade – como os da
PUCRS – torna-se cada vez mais cômodo estudar no
conforto da minha casa.”

Tiago Guerra

do Rio Grande do Sul, aluna do MBA em Administração,
Finanças e Geração de Valor  

“Percebi que as competências que desenvolvi ao longo do
curso são as mesmas que esses professores de grande
sucesso usam seu dia a dia.”

depoimentos



O que os alunos dizem

Daiane Polo

de Cuiabá, aluna da Pós-Graduação em Finanças,
Investimentos e Banking  

“Tenho que parabenizar a PUC pela iniciativa de trazer
grandes professores para as aulas. Quando me inscrevi na
pós, o que mais me atraiu foi o quadro de professores. Hoje
vejo que o que estas aulas estão agregando é bem superior
ao quadro de professores. Em todas as aulas que assisti até
agora aprendi algo de muito importante, que está me
ajudando no desenvolvimento da minha carreira pro�ssional.
Parabéns aos idealizadores desta pós-graduação. Excelente!!”

William Avancini

de São Paulo, aluno do MBA em Gestão, Empreendedorismo
e Marketing  

“Nunca imaginei tamanha produtividade no ensino EAD.
Consigo acompanhar as aulas, pausar o professor quando
fala de um assunto que desconheço, ler sobre o assunto,
absorver o conceito, retornar e continuar a aula. Posso parar
para ir ao banheiro, tomar café e retornar sem que eu perca
a linha de raciocínio, o que é impossível em uma aula
presencial! Posso assistir aulas no conforto de minha casa, no
meu sofá ou mesmo à beira da piscina (...) Parabéns PUCRS!
Parabéns UOL EdTech!”

depoimentos







Para cada disciplina, uma dupla de
professores
São 20 disciplinas ministradas por uma dupla de professores. As
duplas são formadas por um professor da PUCRS, responsável pela
parte acadêmica, como programação de conteúdo, avaliações e
materiais complementares; e um professor convidado, escolhido
especialmente por ser um dos maiores especialistas do mercado
dentro do conteúdo da disciplina.  

Cada disciplina tem três aulas, entre as quais, em média, duas são
ministrados pelo professor convidado. 

O resultado disso é que você tem uma formação com solidez
acadêmica e, ao mesmo tempo, aplicada à realidade.

EXEMPLO

Disciplina: Liderança e comportamento

Professor Convidado:

Daniel Kahneman

Professor da PUCRS:

André Duhá

metodologia



Bases do Curso

PROFESSORES CONVIDADOS

Alexandre Pellaes, Carla Tieppo, Daniel Goleman, Geraldo Rufino, Christian Barbosa,
Robert Cialdini, Idalberto Chiavenato, Eva Hirsch, Eugenio Mussak, Elaine Saad,
Aristides Girardi, Leanderson Reis, Marcelo Nóbrega, Sidnei Oliveira, Leandro Karnal,
Ricardo Basaglia, Ruy Shiozawa, Magda Geyer Ehlers, Tatiana de Cassia Nakano
Primi e Edgard Stuber.

FORMAÇÃO EM UM ANO

O curso tem duração de 12 meses, sendo nove meses para cursar as
disciplinas e três meses para o Trabalho de Conclusão de Curso (TCC).
É possível pedir a prorrogação de prazo para realização do TCC por
mais três meses. A carga horária é de 364 horas.

estrutura



Bases do Curso

TRABALHO DE CONCLUSÃO DE CURSO (TCC) NA
MODALIDADE ONLINE

A última disciplina do curso oferece conteúdos e métodos para que
você desenvolva o planejamento de um projeto prático, aplicando os
conhecimentos vistos ao longo do curso. Esse projeto prático pode ser
um estudo de caso, plano de empreendimento ou negócio, nova
metodologia. Se preferir, você também poderá realizar um artigo de
pesquisa tradicional. O projeto é acompanhado por um orientador
PUCRS, sendo a orientação realizada toda de forma online por meio
da plataforma.

MODALIDADES

Além da modalidade presencial, realizada em Porto Alegre, o curso
também está disponível na modalidade online para todo o Brasil.

MODALIDADE ONLINE

Essa modalidade tem exatamente o mesmo conteúdo da versão
presencial. A equipe do UOL EdTech realiza a cobertura audiovisual
dos encontros presenciais e edita os vídeos com alta qualidade,
dando dando destaque as principais falas e conceitos trazidos pelos
professores.

estrutura



Bases do Curso

CONFORTO E ACESSIBILIDADE

A proposta é que o aluno tenha, a experiência da sala de aula. Além
disso, a turma online recebe materiais complementares e realiza
avaliações para cada disciplina dentro da plataforma de ensino.

PROVA FINAL

Ao �m do curso, os alunos da modalidade online realizam uma prova
integradora, na mesma plataforma onde estão as aulas, validando os
conhecimentos adquiridos ao longo de todo o curso.

CERTIFICADO DE CONCLUSÃO

O curso concede Certi�cado de Especialista em nome da PUCRS,
uma das maiores e melhores universidades da América Latina. O
nome o�cial que será emitido no certi�cado de conclusão de pós-
graduação, é especialista em Gestão de Pessoas: Carreiras, Liderança
e Coaching.

estrutura





Você escolhe uma, entre duas
opções

100% ONLINE

A turma online é uma ótima solução para quem deseja ter os
mesmos benefícios da turma presencial, de forma mais confortável e
acessível. A plataforma virtual proporciona a mesma experiência e
qualidade do curso presencial. A equipe do UOL EdTech �lma com
qualidade de cinema as aulas da modalidade presencial, otimiza o
material gravado e o disponibiliza para a turma online. 

Você assistirá às aulas presenciais como se estivesse lá. Além disso,
esse conteúdo é mesclado com materiais complementares para
estudo, o que torna sua experiência ainda mais enriquecedora. Há
ainda um fórum online no qual os alunos podem fazer perguntas
aos professores, além de compartilhar conhecimento e ideias com
os colegas.

PRESENCIAL

As aulas da turma presencial acontecem em Porto Alegre/RS, com
uma média de seis encontros por mês. As vagas são limitadas para
alunos selecionados que desejam e podem estar presentes
�sicamente nas aulas, assistindo a grandes nomes da área no Brasil
e no mundo.

modalidades



Características dos cursos
Presencial e Online

A Certi�cação é a mesma, tanto para a modalidade presencial como
para a online.

Os alunos do curso online têm acesso ao mesmo conteúdo e
metodologia disponibilizados aos alunos do curso presencial -
inclusive às aulas, que acontecem presencialmente e são �lmadas em
alta qualidade.

A única diferença entre as modalidades é que o aluno online
acompanhará o conteúdo exclusivamente por meio dos materiais
disponíveis na plataforma digital, incluindo vídeos, leituras, exercícios
e avaliações.

modalidades

= CERTIFICAÇÃO

CONTEÚDO

ACESSO





Pós-graduação em Gestão de Pessoas:
Carreiras, Liderança e Coaching

A chave do futuro está nos relacionamentos e nas pessoas. Aprenda estratégias
para desenvolver talentos, bem como para preparar equipes e líderes com
pro�ssionais que são referência nacional e internacional. Conheça o curso e
matricule-se.

PERÍODO DE REALIZAÇÃO

Duração mínima de 12 meses:
9 meses de disciplinas + 3 meses de TCC

CARGA HORÁRIA

364 horas de aulas.

proposta



Alexandre Pellaes
Mestre em Psicologia do Trabalho, palestrante do

TEDx São Paulo e fundador da Exboss.com.br

Disciplina:

Sucesso: como ser resiliente e gerenciar
mudanças? 

Carla Tieppo
Uma das maiores especialistas brasileiras em

neurociência e aprendizagem

Disciplina:

Hábitos: como modificar padrões cognitivos e
comportamentos? 

Daniel Goleman
Jornalista, psicólogo e escritor considerado o pai da

Inteligência Emocional

Disciplina:

Inteligência emocional: gerenciando as próprias
emoções 

Geraldo Rufino
Fundador da JR Diesel e um dos maiores exemplos de

superação

Disciplina:

Liderança: como inspirar e influenciar
positivamente? 

Christian Barbosa
Maior especialista brasileiro em Produtividade pessoal

e empresarial

Disciplina:

O relógio como aliado: como administrar e
otimizar o tempo 

Robert Cialdini
Especialista de renome mundial, considerado o

“padrinho da Influência”

Disciplina:

Persuasão: como negociar, mediar e conquistar
o "sim"? 

Idalberto Chiavenato
Maior autor do Brasil em Administração e Recursos

Humanos

Disciplina:

Gestão de Pessoas: o verdadeiro diferencial
competitivo 

Eva Hirsch
Líder da Phoenix Coach, uma das mais reconhecidas

profissionais brasileiras na área, com forte atuação no
ambiente acadêmico e no mercado.

Disciplina:

Coaching de carreira 

Eugenio Mussak
Uma das principais referências em Educação

Corporativa, além de especialista em Gestão de
Pessoas

Disciplina:

Coaching de equipes 

professores



Elaine Saad
Uma das maiores especialistas em Recursos Humanos

do Brasil

Disciplina:

Coaching de lideranças 

Aristides Girardi
Headhunter e um dos maiores mentores de

executivos do mundo

Disciplina:

Coaching de Negócios e para Empreendedores 

Leanderson Reis
Fundador da GFAI e referência em Planejamento

Financeiro no Brasil

Disciplina:

Coaching financeiro

Marcelo Nóbrega
Dirigente de RH do Top of Mind, RH mais influente da

América Latina

Disciplina:

Coaching pessoal 

Sidnei Oliveira
Especialista em desenvolvimento pessoal e

profissional de diferentes gerações

Disciplina:

Mentoring 

Leandro Karnal
Professor, escritor, historiador e um dos maiores

pensadores da atualidade

Disciplina:

Atalhos da sabedoria: maestria do ser e
espiritualidade 

Ricardo Basaglia
Mestre em Administração de Empresas pela FGV,

Diretor Geral e líder de operações da "Michael Page" e
"Page Personnel" no Brasil.

Disciplina:

Quem é você? Descobrindo a identidade
pessoal e carreira 

Ruy Shiozawa
CEO do Great Place to Work Brasil

Disciplina:

Estudo de caso: gestão de carreiras, liderança e
coaching 

Magda Geyer Ehlers
Fundadora do Instituto Sucessor. É consultora há mais

de 30 anos, conquistando grande expertise em
administração de conflitos familiares e societários.

Disciplina:

Fazendo escolhas: sucessão, família e negócios 

professores



Tatiana de Cassia Nakano Primi
Doutora em Psicologia, ex-Presidente da Associação

Brasileira de Criatividade e Inovação e membro
colaborador do Conselho Brasileiro para

Superdotação.

Disciplina:

Flow: alta performance e resultados 

Edgard Stuber
Especialista em Resolução de Problemas Empresariais

Disciplina:

Gestão para o desenvolvimento humano 

professores



PROFESSORES PUCRS

Caroline Carpenedo
Maxciel Zortea
Alessandra Rodrigues Gonzaga
André Hartmann Duhá
Jaime Wagner
Thiago Brèyer
Jorge Augusto Elias
Tiago Febel
Crismeri Del�no
Andréa Mussnich
Gabriela Cardozo Ferreira
Wilson Marchionatti
Loraine Alessandra Bothomé Muller
Daniela Forgiarini Pereira
Wagner de Lara Machado
Daniela Boucinha
Renata Araújo Bernardon
Jaqueline Maia Mânica
Renata de Rezende Lovera Tomasi

professores





Estrutura de assuntos abordados
Desenvolvimento de Habilidades para Quem Lida com Pessoas

Sucesso: como ser resiliente e gerenciar mudanças?

Hábitos: como modi�car padrões cognitivos e comportamentos?

Inteligência emocional: gerenciando as próprias emoções

Liderança: como inspirar e in�uenciar positivamente?

O relógio como aliado: como administrar e otimizar o tempo

Persuasão: como negociar, mediar e conquistar o "sim"?

Gestão de Pessoas: o verdadeiro diferencial competitivo

Coaching

Coaching de carreira

Coaching de equipes

Coaching de lideranças

Coaching de Negócios e para Empreendedores

Coaching �nanceiro

Coaching pessoal

Mentoring

Instrumentos para Desenvolver Carreiras de Sucesso

Atalhos da sabedoria: maestria do ser e espiritualidade

Quem é você? Descobrindo a identidade pessoal e carreira

Estudo de caso: gestão de carreiras, liderança e coaching

Fazendo escolhas: sucessão, família e negócios

Flow: alta performance e resultados

Gestão para o desenvolvimento humano

disciplinas



DISCIPLINA

Sucesso: como ser resiliente e gerenciar mudanças?

EMENTA

Tipos de mudanças e momentos de transição. Rejeição e resistências às mudanças. O sentido de urgência.
Gerenciamento do estresse. Propósito e visão de futuro. Exploração e comprometimento. Resultados,
motivação e superação de obstáculos. Consolidação das mudanças.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Alexandre Pellaes

Pesquisador e professor, especialista em temas relacionados a novos modelos de gestão e relações
humanas no mundo do trabalho. Mestre em psicologia do trabalho pela USP e fundador da
Exboss.com.br . Duas vezes palestrante TEDx São Paulo e colunista da revista VOCÊ RH.

PROFESSOR(A) PUCRS

Caroline Carpenedo

Professora PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Hábitos: como modi�car padrões cognitivos e comportamentos?

EMENTA

A formação do hábito e o desa�o da modi�cação do comportamento. A cognição humana e sua relação
com o comportamento. As bases da psicologia comportamental aplicada. Estratégias e técnicas para
modi�cação de comportamento.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Carla Tieppo

Carla Tieppo é um dos maiores nomes brasileiros em neurociência aplicada à educação, ministrando
aulas de graduação e pós-graduação sobre o funcionamento do sistema nervoso e suas relações
com a mente e o comportamento humano. Idealizadora do Grupo Inédita, focado no
desenvolvimento das habilidades, capacidades e competências por meio do conhecimento,
direcionada às empresas e escolas. Através dessa empresa, Carla busca contribuir de forma
inovadora no aperfeiçoamento da sociedade, quebrando paradigmas, provocando mudanças de
atitudes e de valores em busca de uma sociedade mais plena e justa. Há mais de 22 anos é
professora e pesquisadora. É autora do livro “Uma viagem pelo cérebro: a via rápida para entender
Neurociência”, uma jornada pelas maravilhas do cérebro e seus 86 bilhões de neurônios que
permitem in�nitas possibilidades.

PROFESSOR(A) PUCRS

Maxciel Zortea

Professor PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Inteligência emocional: gerenciando as próprias emoções

EMENTA

Autoconhecimento e autogerenciamento. As competências pessoais e as competências sociais. Auto
percepção, auto regulação e motivação. Empatia e aptidões sociais. Educação emocional.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Daniel Goleman

O norte-americano Daniel Goleman escreveu para o New York Times, um dos jornais de maior
circulação nos Estados Unidos, por mais de uma década. No impresso, trouxe uma abordagem
ímpar sobre temas como o estudo do cérebro e das ciências comportamentais. Dentre as obras que
é autor, coautor e organizador, destaca-se “Inteligência Emocional”, que tem mais de cinco milhões
de exemplares espalhados pelo mundo. Além desse best seller, outros livros são conhecidos, como
“Emoções que curam: conversas com o Dalai Lama sobre mente aberta, emoções e saúde” ,
“Inteligência social: a nova ciência das relações humanas” e “A mente meditativa”. A combinação
entre conhecimentos multidisciplinares e uma carreira bem sucedida como escritor tornou Daniel
Goleman em uma autoridade mundial em Inteligência Emocional. É formado pela Universidade da
Califórnia, estado no qual nasceu em 1946, e pela Universidade de Harvard, onde lecionou e adquiriu
o seu PhD.

PROFESSOR(A) PUCRS

Alessandra Rodrigues Gonzaga

Professor PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Liderança: como inspirar e in�uenciar positivamente?

EMENTA

A evolução do pensamento sobre liderança. A credibilidade do líder. Fontes de in�uência e poder.
Propósito, signi�cado e valores. As práticas de uma liderança exemplar. Competências de liderança. O
futuro da liderança.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Geraldo Ru�no

Em casos muito singulares, a vida imita a arte. É o caso de Geraldo Ru�no, que tem uma história
digna da literatura, do cinema e da �cção. Empreendedor, escritor e palestrante, Ru�no iniciou a vida
como catador de latas na periferia de SP, fazendo suas primeiras investidas como empreendedor aos
oito anos. Hoje ele é um grande empresário que emprega mais de 180 pessoas diretamente, à frente
de uma empresa avaliada em nove dígitos. Empreendedor nato, foi de of�ce-boy à diretor de
operações no PlayCenter, sempre entendendo que precisava empreender mesmo no CNPJ de
outros. Como empresário, quebrou seis vezes, sendo a última em 2003 depois de um investimento
malsucedido. Nunca levou esses episódios como algo desesperador. Pelo contrário, soube olhar essas
experiências como positivas e enriquecedoras. Em 1985, ao fundar a JR Diesel, quebrou paradigmas e
ressigni�cou o segmento de desmanche de veículos, aplicando organização e inovação. O novo
modelo de negócios mudou a nomenclatura do setor: o termo “desmanche” �cou no passado e se
tornou “reciclagem automotiva”.

PROFESSOR(A) PUCRS

André Hartmann Duhá

Professor PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

O relógio como aliado: como administrar e otimizar o tempo

EMENTA

Administração e otimização do tempo. De�nição de prioridades. Organização da informação. Como lidar
com as interrupções diárias. Planejamento e agendamento de ações e compromissos. Disciplina e hábitos
corretos.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Christian Barbosa

Por ser considerado o maior especialista em Produtividade pessoal e empresarial do Brasil, é
chamado de “Senhor do Tempo” pela imprensa. Autor de seis livros, atua como empresário,
palestrante e investidor-anjo no segmento de Tecnologia. É fundador da TriadPS, consultoria
multinacional focada em encontrar as melhores formas de tornar pessoas e empresas mais
produtivas com equilíbrio, atendendo gigantes globais como Bradesco, Coca-Cola, L’Oréal, Toyota,
Rede Globo, Nestlé, Santander, Petrobras, Sony, Boticário, Dupont, entre outras. Ainda, é CEO da
Neotriad, primeiro software focado em produtividade baseado em estatísticas comportamentais, e
do Manycontent, software que sugere o melhor conteúdo, hashtags e tópicos para publicação no
Facebook e no Instagram. Também criou o Goboxi, software de inteligência arti�cial para gestão de
e-mails.

PROFESSOR(A) PUCRS

Jaime Wagner

Professor PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Persuasão: como negociar, mediar e conquistar o "sim"?

EMENTA

As bases da persuasão. Princípios de uma negociação e�caz. Como separar as pessoas dos problemas.
Investigação dos interesses. Geração de opções de ganhos mútuos. Utilização de critérios objetivos.
Mediação de con�itos.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Robert Cialdini

Robert Cialdini passou toda a sua carreira pesquisando a ciência da in�uência, ganhando uma
reputação internacional como especialista nas áreas de persuasão e negociação. Seus livros,
incluindo o best-seller "In�uência: ciência e prática", são o resultado de décadas de pesquisas sobre
por que as pessoas atendem a certos pedidos. Por conta do reconhecimento mundial de sua
pesquisa cientí�ca de ponta e de seus negócios éticos e aplicações de políticas, Cialdini é
considerado o “padrinho da In�uência”. Ele é presidente e CEO da In�uence at Work e atua com foco
em treinamento de in�uência ética, programas de palestras corporativas e o programa Cialdini
Method Certi�ed Trainer (CMCT). Seus clientes incluem organizações como Google, Microsoft, Cisco
Systems, Kimberly-Clark Corporation, Bayer, Coca-Cola, KPMG, AstraZeneca, Ericsson, Kodak, Merrill
Lynch, Nationwide Insurance, P�zer, AAA, Northern Trust, IBM, Prudential, Mayo Clinic,
GlaxoSmithKline, Universidade de Harvard - Kennedy School, Weather Channel, Departamento de
Justiça dos Estados Unidos e OTAN.

PROFESSOR(A) PUCRS

Thiago Brèyer

Professor PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Gestão de Pessoas: o verdadeiro diferencial competitivo

EMENTA

A história da gestão de pessoas. As pessoas como o verdadeiro diferencial competitivo das organizações. O
papel da gestão de pessoas. Processos básicos da gestão de pessoas. Estratégias da gestão de pessoas.
People Analytics: a transformação de dados sobre as pessoas em decisões.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Idalberto Chiavenato

Idalberto Chiavenato é reconhecido e prestigiado pela excelência de seus trabalhos em
Administração e em Recursos Humanos, não só pela sua produção e contribuição literária, mas
principalmente pela in�uência na de�nição e aplicação de modernos e inovadores conceitos
administrativos aplicados às organizações bem-sucedidas. Atualmente, atua como conselheiro no
Conselho Regional de Administração do Estado de São Paulo (CRA-SP) e presidente do Instituto
Chiavenato de Educação. Dentre as mais de 30 obras que é autor, coautor e organizador, destacam-
se os títulos “Administração de Pessoas”, “Carreira e Competência”, “Empreendedorismo”, “Gestão de
Recursos Humanos”, “Iniciação à Teoria das Organizações” e “Visão e Ação Estratégica”. É mestre e
doutor em Administração pela City University of Los Angeles, nos Estados Unidos; especialista em
Administração de Empresas pela FGV-EAESP; graduado em Filoso�a e Pedagogia, com
especialização em Psicologia Educacional pela USP e em Direito pela Universidade Mackenzie.

PROFESSOR(A) PUCRS

Jorge Augusto Elias

Professor PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Coaching de carreira

EMENTA

Objetivos do coaching de carreira. Planejamento e orientação de carreira. Transições de carreira e
mudança. Ferramentas e práticas de coaching de carreira. Desenvolvimento de competências. Sucesso
pro�ssional.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Eva Hirsch

Eva Hirsch Pontes lidera a Phoenix Coach. Sua história pro�ssional oferece uma combinação singular
de experiência em papéis de liderança, atuação em Conselho de Administração, sólido
conhecimento de negócios, vivência no mundo acadêmico e estudos do comportamento.

PROFESSOR(A) PUCRS

Tiago Febel

Professor PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Coaching de equipes

EMENTA

Objetivos do coaching de equipes. O papel do coach de equipes e estratégias de atuação. Formação e
desenvolvimento de equipes. Técnicas e ferramentas de coaching de equipe. Performance da equipe e
resultados.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Eugenio Mussak

Eugenio Mussak é professor, palestrante e empresário. Está à frente das empresas MSK2 Soluções
Educacionais, Quarto Grau Educação Continuada e Editora Vida Simples. Sua carreira teve início em
1971 e contabiliza cerca de 20 mil aulas, além de mais de mil palestras ministradas para empresas,
universidades e congressos no Brasil e no exterior. Com a missão de inspirar re�exões para a
transformação das pessoas e das organizações nas quais elas atuam, dedicou a maior parte de sua
vida pro�ssional ao ensino. Nas últimas duas décadas, voltou-se aos temas corporativos, como
comportamento, liderança, cultura e mudanças. Também é ligado a importantes instituições, como
a Associação Brasileira de RH e Fundação Dom Cabral. Diretor de pesquisas e coordenador de
publicações e eventos, é autor e coautor de 12 livros e de mais de 500 artigos publicados em diversas
revistas e sites nacionais e internacionais. Ainda, foi apontado pelas revistas Veja e Exame como um
dos maiores palestrantes brasileiros.

PROFESSOR(A) PUCRS

Crismeri Del�no

Professora PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Coaching de lideranças

EMENTA

Objetivos do coaching de liderança. Assessment e avaliação de desempenho. Desenvolvimento de
competências de liderança. Estratégias e ferramentas de coaching de liderança. Con�itos e alinhamento
organizacional. Coaching para resultados.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Elaine Saad

Elaine Saad é uma das maiores especialistas em Recursos Humanos no Brasil. Sua atuação é
baseada no suporte à organizações em processos de mudança organizacional, gerenciamento de
capital humano, suporte direto a CEOs, lideranças de RH e empresários. Em reconhecimento ao seu
trabalho, em 2018, recebeu o título de Cidadã Honorária do Rio de Janeiro. Atualmente, trabalha
como gerente-geral da YSC Brasil, empresa inglesa de consultoria com presença global e mais de 20
anos de atuação no mercado. Além disso, é fundadora do Comitê de Vice-Presidentes de RH da
Amcham, membro do Board da Confederation of Human Resources Professionals of Portuguese
Language Countries e coordenadora nacional do Pensamento Nacional de Bases Empresariais. Em
sua carreira, também foi presidente da Diretoria Executiva da Associação Brasileira de Recursos
Humanos (ABRH), consultora de Carreira da Revista “Você S/A” e colunista do UOL para assuntos
voltados a área de Recursos Humanos.

PROFESSOR(A) PUCRS

Andréa Mussnich

Professora PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Coaching de Negócios e para Empreendedores

EMENTA

A carreira executiva e o empreendedorismo. O aconselhamento para executivos e para empreendedores.
A criação e a gestão de novos negócios. Planejamento, execução e avaliação dos resultados.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Aristides Girardi

Durante 25 anos, Aristides Girardi foi executivo de grupos empresariais atuando em 13 segmentos da
economia, voltando-se às funções de master coach e headhunter nos últimos 17 anos. É autor do
best seller “Como Fazer Chover na sua Orta?” e do e-Book “7 Passo para o Sucesso”, além de assinar a
criação do método Tailor Made Mentoring. Especialista em gestão estratégica, liderança, gestão de
pessoas, carreiras e coaching executivo, o economista é um dos mais conceituados mentores do
mundo e um dos maiores caçadores de executivos do Brasil. Em sua trajetória, realizou
mentoreamento para mais de 1.200 gestores, aconselhou mais de 3.000 pro�ssionais e recrutou
outros 5.000 no Brasil e no Exterior. Com a missão de ajudar os pro�ssionais a serem mais felizes e as
empresas a produzirem melhores resultados, seu conhecimento, sua experiência e sua paixão pela
evolução das pessoas e do ambiente corporativo na busca da superação de resultados é contagiante.

PROFESSOR(A) PUCRS

Gabriela Cardozo Ferreira

Professora PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Coaching �nanceiro

EMENTA

Objetivos do coaching �nanceiro. O papel do coach e formas de atuação. Finanças pessoais e educação
�nanceira. Técnicas, ferramentas e metodologias que contribuem para aumento de ganhos �nanceiros.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Leanderson Reis

Estudioso da análise comportamental e mercados �nanceiros, Leanderson Reis é mentor dedicado
em auxiliar pro�ssionais na transição e desenvolvimento de suas carreiras de planejadores
�nanceiros independentes e empreendedores no país. Além disso, atuou ativamente no
desenvolvimento e promoção da indústria e pro�ssão do planejamento �nanceiro pessoal no Brasil.
Reis fundou, em 2010, a GFAI, uma das maiores empresas e referência no Brasil em Planejamento
Financeiro Pessoal, com mais de 3000 famílias atendidas, onde coordena uma equipe de 60
planejadores �nanceiros. Também é cofundador da Academia GFAI, líder na formação de novos
planejadores �nanceiros independentes, com 250 pro�ssionais já formados. Diretor na PLANEJAR –
Associação Brasileira de Planejadores Financeiros e coordenador da Comissão de Comunicação e
Marketing da Associação, Reis atua na sensibilização e capacitação de pessoas e equipes de alta
performance para identi�cação de diferentes per�s, comunicação mais assertiva, negociação,
engajamento e liderança.

PROFESSOR(A) PUCRS

Wilson Marchionatti

Professor PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Coaching pessoal

EMENTA

Diferenças entre coaching pessoal e coaching de carreira. A importância de uma vida equilibrada. Os
diferentes fatores que devem ser considerados no coaching pessoal. Ferramentas e práticas de coaching
pessoal. Qualidade de vida, sucesso e felicidade.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Marcelo Nóbrega

Com mais de 25 anos de experiência em empresas dos setores �nanceiro, de petróleo e gás, bens de
consumo, serviço de transporte aéreo e alimentício, Marcelo Nóbrega é especialista em coaching de
executivos, gestão da mudança e desenvolvimento organizacional de lideranças. Suas experiências
pro�ssionais mais recentes incluem projetos de transformação de estratégia e cultura corporativa em
empresas nacionais e multinacionais, tanto na América Latina como nos Estados Unidos, no
contexto de reestruturações, aquisições, fusões, spin-offs e startups. Atualmente, participa dos
Conselhos Consultivos do Instituto Ronald McDonald, Febracorp Live University, CORT – Conselho
Superior de Relações do Trabalho da FIESP e INNITI Executive Search. É investidor-anjo e mentor de
HRTEchs e âncora do programa Transformação Digital, do Grupo Gestão RH. Foi reconhecido pela
Gestão RH como pro�ssional de RH mais Admirado do Brasil e pela Associação Brasileira de
Treinamento e Desenvolvimento como Personalidade de RH do Ano.

PROFESSOR(A) PUCRS

Loraine Alessandra Bothomé Muller

Professora PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Mentoring

EMENTA

As diferenças entre o aconselhamento, o coaching e a mentoria. O papel do mentor na formação
pro�ssional e na carreira. A escolha do mentor. O processo de mentoria e avaliação dos resultados. O
mentor pro�ssional.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Sidnei Oliveira

Por meio de palestras, artigos, livros e uma extensa produção de conteúdo quali�cado, Sidnei Oliveira
vem ajudando a lapidar toda uma geração de pro�ssionais. Ninguém compreendeu e traduziu com
tanta propriedade as diferenças entre as gerações X, Y e Z. Consultor de carreira, Sidnei é um expert
nesses con�itos de gerações, dedicando-se na formação de mentores e no exercício da mentoria
para o desenvolvimento de jovens potenciais. Autor de vários livros sobre liderança e dos best-sellers
da série Geração Y. Comunicólogo e administrador, foi executivo e diretor em instituições �nanceiras
e fundador dos sites Achei!! e Zeek! Atualmente, é presidente da Escola de Mentores, vice-presidente
do Instituto Atlantis de preservação ambiental e coidealizador da iniciativa "Café Insights" em
parceria com o escritor e consultor Eduardo Carmello. É colunista na Exame.com, espaço no qual
escreve sobre carreira, relacionamentos e estilo de vida dos talentos de todas as gerações.

PROFESSOR(A) PUCRS

Daniela Forgiarini Pereira

Professora PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Atalhos da sabedoria: maestria do ser e espiritualidade

EMENTA

Domínio pessoal. O signi�cado maior na vida e o tema da espiritualidade do mundo do trabalho.
Liderança, espiritualidade e religião. O líder espiritualizado e o reconhecimento da própria obra.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Leandro Karnal

Leandro Karnal se tornou o pensador mais popular do Brasil, com livros e conteúdos que ajudam a
fomentar o pensamento crítico, social e intelectual da população. Por meio de sua obra e atuação,
ajuda a colocar a intelectualidade e conhecimento em um novo nível de importância, de uma
maneira leve, acessível e crítica. Dentre as obras que é autor, coautor e organizador, destacam-se os
títulos “Teatro da Fé: Representação Religiosa no Brasil e no México do Século XVI”, “História da
Cidadania”, “História na Sala de Aula” , “Estados Unidos: a Formação da Nação” , “História dos Estados
Unidos: das origens ao Século XXI” e “Conversas com um Jovem Professor”. Sua participação em
programas e debates de alto nível na TV e no rádio, somada a uma carreira brilhante como professor
e palestrante, transformaram-no em uma das vozes mais respeitadas da atualidade. Karnal é
colunista, além de colaborar com artigos e entrevistas para veículos como Estadão, Globo, Exame,
Istoé, Band, entre muitos outros.

PROFESSOR(A) PUCRS

Wagner de Lara Machado

Professor PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Quem é você? Descobrindo a identidade pessoal e carreira

EMENTA

Inclinações pessoais e vocação. Life Design. Identidade pro�ssional, transições de carreira e
experimentações práticas. Temperamento e carreira. Escolhas pro�ssionais e experiências de trabalho.
Carreira empreendedora.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Ricardo Basaglia

Ricardo Basaglia é Mestre em Administração de Empresas pela FGV/EAESP com extensão pela
Universidade de Yale em Behavioral Science of Management. Iniciou a carreira na área de tecnologia,
atuou em projetos de transformação digital em grandes corporações, mas descobriu que sua grande
paixão estava em transformar a vida das pessoas. Ingressou na Michael Page em 2007, responsável
pelo startup de negócios e escritórios no país. Hoje como Diretor Geral, lidera as operações da
Michael Page e Page Personnel no Brasil.

PROFESSOR(A) PUCRS

Daniela Boucinha

Professora PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Estudo de caso: gestão de carreiras, liderança e coaching

EMENTA

O que é um Estudo de Caso. Tipos e objetivos dos Estudos de Caso. O método do Estudo de Caso. Coleta,
organização e categorização dos dados. Descrição, análise e interpretação dos resultados. O papel da
teoria no Método do Estudo de Caso. Apresentação dos resultados.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Ruy Shiozawa

Hoje CEO do Great Place to Work Brasil, Ruy Shiozawa foi diretor de Pré-vendas e Relacionamento
com Clientes na Telefônica Empresas, ocupando altos cargos, inclusive C-level. Também atuou como
membro do Conselho de Administração em empresa de internet. É palestrante em inúmeros
eventos no Brasil, Argentina e Inglaterra e colunista em diversas publicações sobre negócios, gestão
e tecnologia. Sua experiência resultou na conquista do título de Executivo de TI do Ano em 2002 e
outros seis prêmios nacionais e internacionais. O cofundador e investidor-anjo na PoliAngels assina a
autoria do livro “Qualidade no Atendimento e Tecnologia de Informação” e coautoria de
"Transformando a Cultura do Ambiente de Trabalho" e “Temas Avançados em Qualidade de vida”.

PROFESSOR(A) PUCRS

André Hartmann Duhá

Professor PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Fazendo escolhas: sucessão, família e negócios

EMENTA

A empresa familiar. Con�ito entre família, propriedade e gestão. O con�ito inter e intra gerações. O
processo sucessório. Avaliação e desenvolvimento de competências para a sucessão. Escolhas pro�ssionais
e carreira.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Magda Geyer Ehlers

Magda Geyer Ehlers é Fundadora do Instituto Sucessor, consultora de famílias empresárias há mais
de 30 anos e conselheira em empresas do sul e sudeste do Brasil. Palestrante em eventos nacionais e
internacionais, com artigos publicados na imprensa especializada. Tem renomada expertise em
administração de con�itos familiares e societários. É graduada em Psicologia (PUCRS) e autora do
livro "Ao seu tempo - um olhar sobre a trajetória de fundadores de empresas familiares".

PROFESSOR(A) PUCRS

Renata Araújo Bernardon

Professora PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Flow: alta performance e resultados

EMENTA

A experiência de Flow. Intensidade, frequência e duração. O pro�ssional de alta performance.
Competências e capacidade de realização. Metas e padrões elevados de desempenho. Disciplina e
capacidade de implementação das ações. Performance e obtenção de resultados.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Tatiana de Cassia Nakano Primi

Docente permanente do programa de pós-graduação stricto sensu em Psicologia da PUC-Campinas,
pesquisadora da linha de Instrumentos e processos em avaliação psicológica. Visiting scholar na
University of California - Berkeley (dez/2019 a dez/2020, bolsista Fapesp). Pós Doutorado na
Universidade São Francisco (2009, bolsista Fapesp). Mestrado em Psicologia Escolar (2003, Puc-
Campinas, bolsista CNPq) e Doutorado em Psicologia pela PUC-Campinas (2006, bolsista CNpq).
Pesquisadora produtividade nível 2 CNPq. Presidente passado da Associação Brasileira de
Criatividade e Inovação (Criabrasilis, 2014-2017), membro colaborador do Conselho Brasileiro para
Superdotação (Conbrasd, 2018-atual) e membro do grupo de trabalho Psicologia Positiva e
Criatividade na Anpepp. Editora associada da Revista Estudos de Psicologia e Revista
Iberoamericana de Criatividade e Inovação. Atua principalmente na área de Avaliação Psicológica,
Criatividade, Altas Habilidades /Superdotação, Inteligência, Competências Socioemocionais e
Psicologia Positiva.

PROFESSOR(A) PUCRS

Jaqueline Maia Mânica

Professora PUCRS

disciplinas



DISCIPLINA

Gestão para o desenvolvimento humano

EMENTA

A inovação é um conceito que transcende o lançamento de produtos ou serviços. Ela pode ser entendida
como uma forma de resolução de problemas complexos centrada no humano. Dentre as diversas
de�nições de inovação, a que mais está alinhada com os aspectos cognitivos dos seres humanos é a de
transformar conhecimento em valor. Este último também é uma dimensão subjetiva, já que envolve
expectativas, percepções, crenças, julgamento, pensamentos, tentativa e erro e experimentação. Nesta
disciplina, a inovação e a criatividade serão abordadas como elementos essenciais para a gestão do
desenvolvimento humano de forma sustentável e com resultados para indivíduos e organizações. Serão
apresentadas ainda as relações entre inovação e, habilidades socioemocionais e competências técnicas,
bem como sua relevância para o enfrentamento de cenários de crescente incerteza e ambiguidade.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Edgard Stuber

Engenheiro mecânico, Edgard Stuber é especialista e pesquisador de métodos de resolução de
problemas complexos, processos de inovação e liderança em ambientes de alta incerteza e
ambiguidade, trabalhando principalmente com epistemologia, conhecimento, evolução e
epistemologia evolutiva. Ele fundou a Stuber Inovação & Resolução de Problemas, empresa
reconhecida por gerar valor para organizações por meio de projetos customizados e mentoria para
pessoas que precisam resolver problemas em ambientes instáveis. A empresa atua em organizações
como Grendene, Hospital Albert Einstein, Instituto C&A, Atlas Schindler, Fundação Telefônica e Social
Good Brasil. Anteriormente, Edgard atuou com inovação, planejamento estratégico, pesquisa e
desenvolvimento de produtos em multinacionais do setor de autopeças e ferramentas motorizadas,
como a Stihl Ferramentas Motorizadas LTDA e Freudenberg NOK Componentes do Brasil LTDA
(FNCB).

PROFESSOR(A) PUCRS

Renata de Rezende Lovera Tomasi

Professora PUCRS

disciplinas





Matrículas Modalidade Online

estrutura

Clique no botão matricule-se

Escolha o método de pagamento: cartão de crédito ou boleto

Selecione a opção de pagamento: à vista ou parcelado

Informe seus dados pessoais e seu endereço

Informe os dados do cartão de crédito ou gere o boleto bancário

Recebimento de e-mail de con�rmação da matrícula para liberação do
login

Efetue o primeiro login Faça o aceite do contrato

Prepare-se para começar a assistir às aulas

Faça upload dos documentos e envie a cópia autenticada até 30 (trinta)
dias após o início das aulas
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Matrículas Modalidade Online

- É possível fazer login com contas do Facebook ou Google;

- A liberação do pagamento é imediata em caso de pagamento no cartão, e em
até 72 horas úteis em caso de pagamento no boleto bancário.

DOCUMENTOS

- Cópia simples de documento que contenha RG;

- Cópia autenticada do diploma de Graduação, a ser entregue até 30 dias após o
início do curso, ou documento de declaração de colação de grau (a declaração não
substitui o diploma, que deve ser entregue posteriormente).

estrutura



Matrículas Modalidade Presencial | Site

estrutura

Clique no botão Matricule-se, você será redirecionado para a página de
inscrições dos cursos presenciais da PUCRS.

Lá deverá preencher seus dados pessoais, endereço e informações
sobre sua graduação.

Insira seu currículo pro�ssional e conclua a inscrição.
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(51) 4042.1440

WhatsApp: (51) 93300.7000

atendimento.online@pucrs.br


