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bem-vindo

A PUCRS

A Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul é considerada
uma das melhores universidades da América Latina.

Seu campus é reconhecido mundialmente por espacos como o
Tecnopuc, parque tecnoldgico que abriga 250 organizacdes e 6,5 mil
postos de trabalho, o Museu de Ciéncias e Tecnologia, o Instituto do
Cérebro, entre outras estruturas que compdem um ecossistema
académico e profissional, com linhas completas de formacao em nivel
de Graduacao, Pds-graduacao Lato Sensu (Especializacao e MBA) e
Stricto Sensu (Mestrado e Doutorado).

Biblioteca Central, a mais moderna da América Latina. Campus, considerado um dos melhores do Brasil.

PUCRS é a responsavel académica pelos cursos, ou seja, cria, cadastra
e reconhece as pos-graduacdes no MEC, além de realizar toda a
gestao académica. As aulas acontecem no campus da Universidade,
com certicado de pds-graduacao (especializacao) da propria PUCRS.



bem-vindo

O UOL EDTech

O UOL EdTech é o parceiro tecnoldgico da PUCRS.

Por sua vez, o UOL EdTech se responsabiliza pelos aspectos
tecnoldgicos dos cursos, como gravacgao, edicao, disponibilizacao via
internet, plataforma, site de matriculas e todos os demais elementos
gue podem contribuir para tornar o curso mais atrativo e pratico.

A palavra EdTech é um termo em inglés que significa tecnologia para
educacao. O UOL EdTech é a maior empresa do ramo no Brasil, e uma
das mais consolidadas do mundo. Faz parte do UOL, maior referéncia
do pais em conteudo, produtos e servicos de internet. A unidao entre a
solidez académica da PUCRS e a expertise do UOL em tecnologia,
midias e conteudo, torna esta pds-graduacao uma iniciativa de
exceléncia, garantida por dois gigantes em suas areas de atuacao.

A maior empresa de EdTech do Brasil, composta por 6 empresas, lideres em seus segmentos.



diferenciais

Por que escolher o PUCRS Online:

1. Grandes Profissionais da Area

Tenha aula com profissionais reconhecidos no mercado,
empreendedores com ideias inovadoras e disruptivas.

2. Liberdade

Assista as aulas e acompanhe todos os conteudos de onde e
guando quiser - e conte com o apoio da PUCRS em todos esses
momentos.

Se vocé for aluno presencial, também tera acesso ao material
disponivel na plataforma online do curso.

3. Aulas Online Iguais as Presenciais

Os cursos do PUCRS Online sao gravados em alta resolucao e
disponibilizados em uma plataforma moderna e intuitiva, em
videos de alta qualidade e material de apoio leve e atrativo.

4. Uma das melhores universidades da
América Latina

A PUCRS é considerada a Melhor Universidade Privada no Brasil
(Ranking Folha), e uma das melhores da América Latina
(Ranking Times Higher Education). Além disso, seus cursos
estao entre os Melhores programas de Pds-graduag¢ao do Brasil
(Ranking Capes).



depoimentos

O que os alunos dizem

Danilo Mendoncga

do Ceara, aluno da Poés-Graduagao em Financgas,
Investimentos e Banking

‘Com cursos online de extrema qualidade — como os da
PUCRS - torna-se cada vez mais cOmodo estudar no
conforto da minha casa.”

Tiago Guerra

do Rio Grande do Sul, aluna do MBA em Administracao,
Financas e Geracao de Valor

“Percebi que as competéncias que desenvolvi ao longo do
CUrso sao as mesmas que esses professores de grande
sucesso usam seu dia a dia.”



depoimentos

O que os alunos dizem

Daiane Polo

de Cuiaba, aluna da Pods-Graduacdo em Financas,
Investimentos e Banking

“Tenho que parabenizar a PUC pela iniciativa de trazer
grandes professores para as aulas. Quando me inscrevi na
pds, 0 que mais me atraiu foi o quadro de professores. Hoje
vejo que 0 que estas aulas estao agregando é bem superior
ao quadro de professores. Em todas as aulas que assisti até
agora aprendi algo de muito importante, que esta me
ajudando no desenvolvimento da minha carreira profissional.
Parabéns aos idealizadores desta pds-graduacao. Excelente!!”

William Avancini

de Sao Paulo, aluno do MBA em Gestao, Empreendedorismo
e Marketing

“Nunca imaginei tamanha produtividade no ensino EAD.
Consigo acompanhar as aulas, pausar o professor quando
fala de um assunto que desconheco, ler sobre o assunto,
absorver o conceito, retornar e continuar a aula. Posso parar
para ir ao banheiro, tomar café e retornar sem que eu perca
a linha de raciocinio, o que é impossivel em uma aula
presencial!l Posso assistir aulas no conforto de minha casa, no
meu sofa ou mesmo a beira da piscina (..) Parabéns PUCRS!
Parabéns UOL EdTech!”



METODOLOGIA
DAS AULAS




BT PARA A CONCLUSAO DO

CURSO E OBTENCAO DO CERTIFICADO
DE POS-GRADUADO.
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metodologia

Para cada disciplina, uma dupla de
professores

Sao 20 disciplinas ministradas por uma dupla de professores. As
duplas sao formadas por um professor da PUCRS, responsavel pela
parte académica, como programacao de conteudo, avaliacbes e
materiais complementares; e um professor convidado, escolhido
especialmente por ser um dos maiores especialistas do mercado
dentro do conteudo da disciplina.

Cada disciplina tem trés aulas, entre as quais, em média, duas sao
ministrados pelo professor convidado.

O resultado disso € que vocé tem uma formacdao com solidez
académica e, ao mesmo tempo, aplicada a realidade.

EXEMPLO

Disciplina: Lideranca e comportamento

Professor Convidado: Professor da PUCRS:

Daniel Kahneman André Duha




estrutura

Bases do Curso

PROFESSORES CONVIDADOS

Alexandre Pellaes, Carla Tieppo, Daniel Goleman, Geraldo Rufino, Christian Barbosa,
Robert Cialdini, Idalberto Chiavenato, Eva Hirsch, Eugenio Mussak, Elaine Saad,
Aristides Girardi, Leanderson Reis, Marcelo N6brega, Sidnei Oliveira, Leandro Karnal,

Ricardo Basaglia, Ruy Shiozawa, Magda Geyer Ehlers, Tatiana de Cassia Nakano
Primi e Edgard Stuber.

FORMACAO EM UM ANO

O curso tem duracdo de 12 meses, sendo nove meses para cursar as
disciplinas e trés meses para o Trabalho de Conclusao de Curso (TCC).

E possivel pedir a prorrogacdo de prazo para realizacdo do TCC por
mais trés meses. A carga horaria € de 364 horas.



estrutura

Bases do Curso

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) NA
MODALIDADE ONLINE

A Ultima disciplina do curso oferece conteddos e métodos para que
vocé desenvolva o planejamento de um projeto pratico, aplicando os
conhecimentos vistos ao longo do curso. Esse projeto pratico pode ser
um estudo de caso, plano de empreendimento ou negdcio, nova
metodologia. Se preferir, vocé também podera realizar um artigo de
pesquisa tradicional. O projeto € acompanhado por um orientador
PUCRS, sendo a orientacao realizada toda de forma online por meio
da plataforma.

MODALIDADES

Além da modalidade presencial, realizada em Porto Alegre, o curso
também esta disponivel na modalidade online para todo o Brasil.

MODALIDADE ONLINE

Essa modalidade tem exatamente o mesmo conteudo da versao
presencial. A equipe do UOL EdTech realiza a cobertura audiovisual
dos encontros presenciais e edita os videos com alta qualidade,
dando dando destaque as principais falas e conceitos trazidos pelos
professores.



estrutura

Bases do Curso

CONFORTO E ACESSIBILIDADE

A proposta € que o aluno tenha, a experiéncia da sala de aula. Além
disso, a turma online recebe materiais complementares e realiza
avaliacdes para cada disciplina dentro da plataforma de ensino.

PROVA FINAL

Ao fim do curso, os alunos da modalidade online realizam uma prova
integradora, na mesma plataforma onde estao as aulas, validando os
conhecimentos adquiridos ao longo de todo o curso.

CERTIFICADO DE CONCLUSAO

O curso concede Certificado de Especialista em nome da PUCRS,
uma das maiores e melhores universidades da América Latina. O
nome oficial que sera emitido no certificado de conclusao de pods-
graduacao, € especialista em Gestao de Pessoas: Carreiras, Lideranca
e Coaching.



COMO
CURSAR?




modalidades

Vocé escolhe uma, entre duas
opcoes

100% ONLINE

A turma online é uma o6tima solucao para quem deseja ter os
mesmos beneficios da turma presencial, de forma mais confortavel e
acessivel. A plataforma virtual proporciona a mesma experiéncia e
qualidade do curso presencial. A equipe do UOL EdTech filma com
qualidade de cinema as aulas da modalidade presencial, otimiza o
material gravado e o disponibiliza para a turma online.

Vocé assistira as aulas presenciais como se estivesse |1a. Além disso,
esse conteudo é mesclado com materiais complementares para
estudo, o que torna sua experiéncia ainda mais enriquecedora. Ha
ainda um foérum online no qual os alunos podem fazer perguntas
aos professores, além de compartilhar conhecimento e ideias com
0s colegas.

PRESENCIAL

As aulas da turma presencial acontecem em Porto Alegre/RS, com
uma média de seis encontros por més. As vagas sao limitadas para
alunos selecionados que desejam e podem estar presentes
fisicamente nas aulas, assistindo a grandes nomes da area no Brasil
e no mundo.



modalidades

Caracteristicas dos cursos
Presencial e Online

I

Z|| ceERTIFICACAO

“ IHH?

A Certificacao € a mesma, tanto para a modalidade presencial como
para a online.

\Lﬁ CONTEUDO

Os alunos do curso online tém acesso ao mesmo conteudo e
metodologia disponibilizados aos alunos do curso presencial -
inclusive as aulas, que acontecem presencialmente e sao filmadas em
alta qualidade.

-
07. ACESSO

L =

A Unica diferenca entre as modalidades € que o aluno online
acompanhara o conteudo exclusivamente por meio dos materiais
disponiveis na plataforma digital, incluindo videos, leituras, exercicios
e avaliacdes.



CONHECA
O CURSO




proposta

Pds-graduagcao em Gestao de Pessoas:.
Carreiras, Liderancga e Coaching

A chave do futuro estd nos relacionamentos e nas pessoas. Aprenda estratégias
para desenvolver talentos, bem como para preparar equipes e lideres com
profissionais que sao referéncia nacional e internacional. Conheca o curso e

matricule-se.

PERIODO DE REALIZAGAO CARGA HORARIA

Duracao minima de 12 meses: 364 horas de aulas.
9 meses de disciplinas + 3 meses de TCC



professores

Alexandre Pellaes

Mestre em Psicologia do Trabalho, palestrante do
TEDx Sédo Paulo e fundador da Exboss.com.br

Carla Tieppo

Uma das maiores especialistas brasileiras em
neurociéncia e aprendizagem

Daniel Goleman

Jornalista, psicélogo e escritor considerado o pai da
Inteligéncia Emocional

Disciplina:
Sucesso: como ser resiliente e gerenciar
mudancas?

Geraldo Rufino

Fundador da JR Diesel e um dos maiores exemplos de
superagao

Disciplina:
Habitos: como modificar padrdes cognitivos e
comportamentos?

Christian Barbosa

Maior especialista brasileiro em Produtividade pessoal

e empresarial

Disciplina:
Inteligéncia emocional: gerenciando as préprias
emocgdes

Robert Cialdini

Especialista de renome mundial, considerado o
“padrinho da Influéncia”

Disciplina:

Lideranca: como inspirar e influenciar
positivamente?

Idalberto Chiavenato

Maior autor do Brasil em Administragdo e Recursos
Humanos

Disciplina:

Gestdo de Pessoas: o verdadeiro diferencial
competitivo

Disciplina:

O relégio como aliado: como administrar e
otimizar o tempo

Eva Hirsch

Lider da Phoenix Coach, uma das mais reconhecidas
profissionais brasileiras na area, com forte atuagdo no

ambiente académico e no mercado.

Disciplina:

Persuasdo: como negociar, mediar e conquistar
0 "sim"?

Eugenio Mussak

Uma das principais referéncias em Educagéo
Corporativa, além de especialista em Gestdo de
Pessoas

Disciplina:

Coaching de carreira

Disciplina:

Coaching de equipes



professores

Elaine Saad Aristides Girardi Leanderson Reis
Uma das maiores especialistas em Recursos Humanos Headhunter e um dos maiores mentores de Fundador da GFAI e referéncia em Planejamento
do Brasil executivos do mundo Financeiro no Brasil

Disciplina: Disciplina: Disciplina:
Coaching de liderangas Coaching de Negocios e para Empreendedores Coaching financeiro
Marcelo Nébrega Sidnei Oliveira Leandro Karnal
Dirigente de RH do Top of Mind, RH mais influente da Especialista em desenvolvimento pessoal e Professor, escritor, historiador e um dos maiores
América Latina profissional de diferentes geragdes pensadores da atualidade

Disciplina:
Disciplina: Mentoring Disciplina:
Coaching pessoal Atalhos da sabedoria: maestria do ser e
espiritualidade
Ricardo Basaglia Ruy Shiozawa Magda Geyer Ehlers
Mestre em Administracdo de Empresas pela FGV, CEO do Great Place to Work Brasil Fundadora do Instituto Sucessor. E consultora ha mais
Diretor Geral e lider de operacdes da "Michael Page" e de 30 anos, conquistando grande expertise em
"Page Personnel" no Brasil. administragdo de conflitos familiares e societarios.

Disciplina:

Disciplina: Disciplina:

Estudo de caso: gestdo de carreiras, lideranca e
Quem é vocé? Descobrindo a identidade coaching Fazendo escolhas: sucessdo, familia e negocios
pessoal e carreira



professores

Tatiana de Cassia Nakano Primi Edgard Stuber

Doutora em Psicologia, ex-Presidente da Associa¢do Especialista em Resolucdo de Problemas Empresariais
Brasileira de Criatividade e Inovagdo e membro
colaborador do Conselho Brasileiro para
Superdotacao.

Disciplina:

Gestdo para o desenvolvimento humano

Disciplina:

Flow: alta performance e resultados



professores

PROFESSORES PUCRS

Caroline Carpenedo

Maxciel Zortea

Alessandra Rodrigues Gonzaga
André Hartmann Duha

Jaime Wagner

Thiago Breyer

Jorge Augusto Elias

Tiago Febel

Crismeri Delfino

Andréa Mussnich

Gabriela Cardozo Ferreira

Wilson Marchionatti

Loraine Alessandra Bothomé Muller
Daniela Forgiarini Pereira

Wagner de Lara Machado

Daniela Boucinha

Renata Araujo Bernardon
Jaqueline Maia Manica

Renata de Rezende Lovera Tomasi




PLANO DE
DISCIPLINAS




disciplinas
Estrutura de assuntos abordados

Desenvolvimento de Habilidades para Quem Lida com Pessoas

Sucesso: como ser resiliente e gerenciar mudangas?

Habitos: como modificar padrdées cognitivos e comportamentos?
Inteligéncia emocional: gerenciando as proprias emocgdes
Lideranca: como inspirar e influenciar positivamente?

O relégio como aliado: como administrar e otimizar o tempo
Persuasao: como negociar, mediar e conquistar o "sim"?

Gestao de Pessoas: o verdadeiro diferencial competitivo

Coaching

Coaching de carreira

Coaching de equipes

Coaching de liderancgas

Coaching de Negdcios e para Empreendedores
Coaching financeiro

Coaching pessoal

Mentoring

Instrumentos para Desenvolver Carreiras de Sucesso

Atalhos da sabedoria: maestria do ser e espiritualidade
Quem é vocé? Descobrindo a identidade pessoal e carreira
Estudo de caso: gestao de carreiras, lideranga e coaching
Fazendo escolhas: sucessao, familia e negdcios

Flow: alta performance e resultados

Gestao para o desenvolvimento humano



disciplinas
DISCIPLINA

Sucesso: como ser resiliente e gerenciar mudangas?

EMENTA
Tipos de mudancgas e momentos de transicao. Rejeicao e resisténcias as mudancas. O sentido de urgéncia.

Gerenciamento do estresse. Propdsito e visao de futuro. Exploragdo e comprometimento. Resultados,
motivagao e superacdo de obstaculos. Consolidagcdo das mudancas.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Alexandre Pellaes
Pesquisador e professor, especialista em temas relacionados a novos modelos de gestao e relagdes

humanas no mundo do trabalho. Mestre em psicologia do trabalho pela USP e fundador da
Exboss.com.br . Duas vezes palestrante TEDx Sao Paulo e colunista da revista VOCE RH.

PROFESSOR(A) PUCRS

Caroline Carpenedo

Professora PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Habitos: como modificar padrdes cognitivos e comportamentos?

EMENTA

A formacao do habito e o desafio da modificagdao do comportamento. A cognigcao humana e sua relagao
com o comportamento. As bases da psicologia comportamental aplicada. Estratégias e técnicas para
modificacdo de comportamento.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)
Carla Tieppo

Carla Tieppo é um dos maiores nomes brasileiros em neurociéncia aplicada a educagao, ministrando
aulas de graduacao e pods-graduacao sobre o funcionamento do sistema nervoso e suas relacdes
com a mente e o comportamento humano. lIdealizadora do Grupo Inédita, focado no
desenvolvimento das habilidades, capacidades e competéncias por meio do conhecimento,
direcionada as empresas e escolas. Através dessa empresa, Carla busca contribuir de forma
inovadora no aperfeicoamento da sociedade, quebrando paradigmas, provocando mudangas de
atitudes e de valores em busca de uma sociedade mais plena e justa. H4 mais de 22 anos é
professora e pesquisadora. E autora do livro “Uma viagem pelo cérebro: a via rapida para entender
Neurociéncia”, uma jornada pelas maravilhas do cérebro e seus 86 bilhées de neurbnios que
permitem infinitas possibilidades.

PROFESSOR(A) PUCRS
Maxciel Zortea

Professor PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Inteligéncia emocional: gerenciando as préprias emogdes

EMENTA

Autoconhecimento e autogerenciamento. As competéncias pessoais e as competéncias sociais. Auto
percepgao, auto regulagao e motivagcao. Empatia e aptiddes sociais. Educagdao emocional.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Daniel Goleman

O norte-americano Daniel Goleman escreveu para o New York Times, um dos jornais de maior
circulagao nos Estados Unidos, por mais de uma década. No impresso, trouxe uma abordagem
impar sobre temas como o estudo do cérebro e das ciéncias comportamentais. Dentre as obras que
€ autor, coautor e organizador, destaca-se “Inteligéncia Emocional”, gue tem mais de cinco milhdes
de exemplares espalhados pelo mundo. Além desse best seller, outros livros sdo conhecidos, como
“Emocdes que curam: conversas com o Dalai Lama sobre mente aberta, emocdes e saude” ,
“Inteligéncia social: a nova ciéncia das relagbes humanas” e “A mente meditativa”. A combinacao
entre conhecimentos multidisciplinares e uma carreira bem sucedida como escritor tornou Daniel
Goleman em uma autoridade mundial em Inteligéncia Emocional. E formado pela Universidade da
Califérnia, estado no qual nasceu em 1946, e pela Universidade de Harvard, onde lecionou e adquiriu
o seu PhD.

PROFESSOR(A) PUCRS
Alessandra Rodrigues Gonzaga

Professor PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Lideranga: como inspirar e influenciar positivamente?

EMENTA

A evolugdao do pensamento sobre lideranca. A credibilidade do lider. Fontes de influéncia e poder.
Propdsito, significado e valores. As praticas de uma lideranca exemplar. Competéncias de lideranga. O
futuro da lideranca.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Geraldo Rufino

Em casos muito singulares, a vida imita a arte. E o caso de Geraldo Rufino, que tem uma histéria
digna da literatura, do cinema e da ficcdo. Empreendedor, escritor e palestrante, Rufino iniciou a vida
como catador de latas na periferia de SP, fazendo suas primeiras investidas como empreendedor aos
oito anos. Hoje ele € um grande empresario que emprega mais de 180 pessoas diretamente, a frente
de uma empresa avaliada em nove digitos. Empreendedor nato, foi de office-boy a diretor de
operagdes no PlayCenter, sempre entendendo que precisava empreender mesmo no CNPJ de
outros. Como empresario, quebrou seis vezes, sendo a Ultima em 2003 depois de um investimento
malsucedido. Nunca levou esses episddios como algo desesperador. Pelo contrario, soube olhar essas
experiéncias como positivas e enriquecedoras. Em 1985, ao fundar a JR Diesel, quebrou paradigmas e
ressignificou o segmento de desmanche de veiculos, aplicando organizagcao e inovagdao. O novo
modelo de negdcios mudou a nomenclatura do setor: o termo “desmanche” ficou no passado e se
tornou “reciclagem automotiva”.

PROFESSOR(A) PUCRS
André Hartmann Duha

Professor PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

O relégio como aliado: como administrar e otimizar o tempo

EMENTA

Administragcao e otimizagao do tempo. Definicdo de prioridades. Organizagao da informagao. Como lidar
com as interrupgodes diarias. Planejamento e agendamento de agdes e compromissos. Disciplina e habitos
corretos.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Christian Barbosa

Por ser considerado o maior especialista em Produtividade pessoal e empresarial do Brasil, é
chamado de “Senhor do Tempo” pela imprensa. Autor de seis livros, atua como empresario,
palestrante e investidor-anjo no segmento de Tecnologia. E fundador da TriadPS, consultoria
multinacional focada em encontrar as melhores formas de tornar pessoas e empresas mais
produtivas com equilibrio, atendendo gigantes globais como Bradesco, Coca-Cola, L'Oréal, Toyota,
Rede Globo, Nestlé, Santander, Petrobras, Sony, Boticario, Dupont, entre outras. Ainda, € CEO da
Neotriad, primeiro software focado em produtividade baseado em estatisticas comportamentais, e
do Manycontent, software que sugere o melhor conteddo, hashtags e tépicos para publicacdo no
Facebook e no Instagram. Também criou o Goboxi, software de inteligéncia artificial para gestao de
e-mails.

PROFESSOR(A) PUCRS
Jaime Wagner

Professor PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Persuasao: como negociar, mediar e conquistar o "sim"?

EMENTA

As bases da persuasao. Principios de uma negociagao eficaz. Como separar as pessoas dos problemas.
Investigacao dos interesses. Geracdao de opgdes de ganhos mutuos. Utilizacao de critérios objetivos.
Mediacao de conflitos.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)
Robert Cialdini

Robert Cialdini passou toda a sua carreira pesquisando a ciéncia da influéncia, ganhando uma
reputagao internacional como especialista nas areas de persuasao e negociacao. Seus livros,
incluindo o best-seller "Influéncia: ciéncia e pratica", sdo o resultado de décadas de pesquisas sobre
por que as pessoas atendem a certos pedidos. Por conta do reconhecimento mundial de sua
pesquisa cientifica de ponta e de seus negdcios éticos e aplicagcdes de politicas, Cialdini é
considerado o “padrinho da Influéncia”. Ele é presidente e CEO da Influence at Work e atua com foco
em treinamento de influéncia ética, programas de palestras corporativas e o programa Cialdini
Method Certified Trainer (CMCT). Seus clientes incluem organizacdes como Google, Microsoft, Cisco
Systems, Kimberly-Clark Corporation, Bayer, Coca-Cola, KPMG, AstraZeneca, Ericsson, Kodak, Merrill
Lynch, Nationwide Insurance, Pfizer, AAA, Northern Trust, IBM, Prudential, Mayo Clinic,
GlaxoSmithKline, Universidade de Harvard - Kennedy School, Weather Channel, Departamento de
Justica dos Estados Unidos e OTAN.

PROFESSOR(A) PUCRS
Thiago Breyer

Professor PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Gestao de Pessoas: o verdadeiro diferencial competitivo

EMENTA

A historia da gestao de pessoas. As pessoas como o verdadeiro diferencial competitivo das organizagdes. O
papel da gestao de pessoas. Processos basicos da gestao de pessoas. Estratégias da gestao de pessoas.
People Analytics: a transformacdo de dados sobre as pessoas em decisdes.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Idalberto Chiavenato

Idalberto Chiavenato € reconhecido e prestigiado pela exceléncia de seus trabalhos em
Administracdo e em Recursos Humanos, nao so pela sua produgao e contribuicao literaria, mas
principalmente pela influéncia na definicdo e aplicagdo de modernos e inovadores conceitos
administrativos aplicados as organizagbes bem-sucedidas. Atualmente, atua como conselheiro no
Conselho Regional de Administracdo do Estado de Sao Paulo (CRA-SP) e presidente do Instituto
Chiavenato de Educacao. Dentre as mais de 30 obras que é autor, coautor e organizador, destacam-
se os titulos “Administracao de Pessoas”, “Carreira e Competéncia”, “Empreendedorismo”, “Gestao de
Recursos Humanos”, “Iniciacdo & Teoria das Organizacdes” e “Visdo e Acao Estratégica”. E mestre e
doutor em Administragdo pela City University of Los Angeles, nos Estados Unidos; especialista em
Administragao de Empresas pela FGV-EAESP; graduado em Filosofia e Pedagogia, com
especializacao em Psicologia Educacional pela USP e em Direito pela Universidade Mackenzie.

PROFESSOR(A) PUCRS
Jorge Augusto Elias

Professor PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Coaching de carreira

EMENTA

Objetivos do coaching de carreira. Planejamento e orientagao de carreira. Transicbes de carreira e
mudanga. Ferramentas e praticas de coaching de carreira. Desenvolvimento de competéncias. Sucesso
profissional.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Eva Hirsch
Eva Hirsch Pontes lidera a Phoenix Coach. Sua histéria profissional oferece uma combinacao singular

de experiéncia em papéis de lideranca, atuagcdao em Conselho de Administragao, sodlido
conhecimento de negdcios, vivéncia no mundo académico e estudos do comportamento.

PROFESSOR(A) PUCRS

Tiago Febel

Professor PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA
Coaching de equipes

EMENTA

Objetivos do coaching de equipes. O papel do coach de equipes e estratégias de atuacao. Formagao e
desenvolvimento de equipes. Técnicas e ferramentas de coaching de equipe. Performance da equipe e
resultados.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Eugenio Mussak

Eugenio Mussak é professor, palestrante e empresario. Estd a frente das empresas MSK2 Solugdes
Educacionais, Quarto Grau Educacao Continuada e Editora Vida Simples. Sua carreira teve inicio em
1971 e contabiliza cerca de 20 mil aulas, além de mais de mil palestras ministradas para empresas,
universidades e congressos no Brasil e no exterior. Com a missdo de inspirar reflexdes para a
transformacao das pessoas e das organizagdes nas quais elas atuam, dedicou a maior parte de sua
vida profissional ao ensino. Nas Ultimas duas décadas, voltou-se aos temas corporativos, como
comportamento, lideranga, cultura e mudangas. Também ¢ ligado a importantes instituigdes, como
a Associacao Brasileira de RH e Fundacao Dom Cabral. Diretor de pesquisas e coordenador de
publicacdes e eventos, € autor e coautor de 12 livros € de mais de 500 artigos publicados em diversas
revistas e sites nacionais e internacionais. Ainda, foi apontado pelas revistas Veja e Exame como um
dos maiores palestrantes brasileiros.

PROFESSOR(A) PUCRS
Crismeri Delfino

Professora PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Coaching de liderancgas

EMENTA

Objetivos do coaching de lideranga. Assessment e avaliagdo de desempenho. Desenvolvimento de
competéncias de lideranga. Estratégias e ferramentas de coaching de lideranga. Conflitos e alinhamento
organizacional. Coaching para resultados.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Elaine Saad

Elaine Saad é uma das maiores especialistas em Recursos Humanos no Brasil. Sua atuacao é
baseada no suporte a organizagdes em processos de mudanga organizacional, gerenciamento de
capital humano, suporte direto a CEOQOs, liderangas de RH e empresarios. Em reconhecimento ao seu
trabalho, em 2018, recebeu o titulo de Cidada Honordria do Rio de Janeiro. Atualmente, trabalha
como gerente-geral da YSC Brasil, empresa inglesa de consultoria com presenca global e mais de 20
anos de atuagao no mercado. Além disso, é fundadora do Comité de Vice-Presidentes de RH da
Amcham, membro do Board da Confederation of Human Resources Professionals of Portuguese
Language Countries e coordenadora nacional do Pensamento Nacional de Bases Empresariais. Em
sua carreira, também foi presidente da Diretoria Executiva da Associacao Brasileira de Recursos
Humanos (ABRH), consultora de Carreira da Revista “Vocé S/A” e colunista do UOL para assuntos
voltados a area de Recursos Humanos.

PROFESSOR(A) PUCRS
Andréa Mussnich

Professora PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Coaching de Negébcios e para Empreendedores

EMENTA

A carreira executiva e o empreendedorismo. O aconselhamento para executivos e para empreendedores.
A criagao e a gestao de novos negdcios. Planejamento, execugao e avaliagdo dos resultados.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Aristides Girardi

Durante 25 anos, Aristides Girardi foi executivo de grupos empresariais atuando em 13 segmentos da
economia, voltando-se &s funcdes de master coach e headhunter nos ultimos 17 anos. E autor do
best seller “Como Fazer Chover na sua Orta?” e do e-Book “7 Passo para o Sucesso”, além de assinar a
criagcdo do método Tailor Made Mentoring. Especialista em gestao estratégica, lideranga, gestao de
pessoas, carreiras e coaching executivo, 0 economista € um dos mais conceituados mentores do
mundo e um dos maiores cacadores de executivos do Brasil. Em sua trajetdria, realizou
mentoreamento para mais de 1.200 gestores, aconselhou mais de 3.000 profissionais e recrutou
outros 5.000 no Brasil e no Exterior. Com a missao de ajudar os profissionais a serem mais felizes e as
empresas a produzirem melhores resultados, seu conhecimento, sua experiéncia e sua paixao pela
evolucao das pessoas e do ambiente corporativo na busca da superacao de resultados é contagiante.

PROFESSOR(A) PUCRS

Gabriela Cardozo Ferreira

Professora PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Coaching financeiro

EMENTA

Objetivos do coaching financeiro. O papel do coach e formas de atuac¢do. Finangas pessoais e educagao
financeira. Técnicas, ferramentas e metodologias que contribuem para aumento de ganhos financeiros.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Leanderson Reis

Estudioso da analise comportamental e mercados financeiros, Leanderson Reis € mentor dedicado
em auxiliar profissionais na transicdo e desenvolvimento de suas carreiras de planejadores
financeiros independentes e empreendedores no pais. Além disso, atuou ativamente no
desenvolvimento e promogao da industria e profissao do planejamento financeiro pessoal no Brasil.
Reis fundou, em 2010, a GFAI, uma das maiores empresas e referéncia no Brasil em Planejamento
Financeiro Pessoal, com mais de 3000 familias atendidas, onde coordena uma equipe de 60
planejadores financeiros. Também é cofundador da Academia GFAI, lider na formagdo de novos
planejadores financeiros independentes, com 250 profissionais ja formados. Diretor na PLANEJAR -
Associacao Brasileira de Planejadores Financeiros e coordenador da Comissao de Comunicacao e
Marketing da Associagao, Reis atua na sensibilizacdo e capacitagao de pessoas e equipes de alta
performance para identificagao de diferentes perfis, comunicagdo mais assertiva, negociagao,
engajamento e lideranca.

PROFESSOR(A) PUCRS
Wilson Marchionatti

Professor PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Coaching pessoal

EMENTA

Diferencas entre coaching pessoal e coaching de carreira. A importancia de uma vida equilibrada. Os
diferentes fatores que devem ser considerados no coaching pessoal. Ferramentas e praticas de coaching
pessoal. Qualidade de vida, sucesso e felicidade.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Marcelo Noébrega

Com mais de 25 anos de experiéncia em empresas dos setores financeiro, de petréleo e gas, bens de
consumo, servigo de transporte aéreo e alimenticio, Marcelo Nobrega é especialista em coaching de
executivos, gestao da mudanga e desenvolvimento organizacional de liderangas. Suas experiéncias
profissionais mais recentes incluem projetos de transformagao de estratégia e cultura corporativa em
empresas nacionais e multinacionais, tanto na América Latina como nos Estados Unidos, no
contexto de reestruturagdes, aquisicoes, fusdes, spin-offs e startups. Atualmente, participa dos
Conselhos Consultivos do Instituto Ronald McDonald, Febracorp Live University, CORT - Conselho
Superior de Relacdes do Trabalho da FIESP e INNITI Executive Search. E investidor-anjo e mentor de
HRTEchs e ancora do programa Transformacgao Digital, do Grupo Gestao RH. Foi reconhecido pela
Gestdao RH como profissional de RH mais Admirado do Brasil e pela Associagao Brasileira de
Treinamento e Desenvolvimento como Personalidade de RH do Ano.

PROFESSOR(A) PUCRS
Loraine Alessandra Bothomé Muller

Professora PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Mentoring

EMENTA

As diferencas entre o aconselhamento, o coaching e a mentoria. O papel do mentor na formacgao
profissional e na carreira. A escolha do mentor. O processo de mentoria e avaliagdo dos resultados. O
mentor profissional.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)
Sidnei Oliveira

Por meio de palestras, artigos, livros e uma extensa producdo de conteddo qualificado, Sidnei Oliveira
vem ajudando a lapidar toda uma geracdo de profissionais. Ninguém compreendeu e traduziu com
tanta propriedade as diferengas entre as geracgdes X, Y e Z. Consultor de carreira, Sidnei € um expert
nesses conflitos de geracdes, dedicando-se na formacao de mentores e no exercicio da mentoria
para o desenvolvimento de jovens potenciais. Autor de varios livros sobre lideranca e dos best-sellers
da série Geracgao Y. Comunicologo e administrador, foi executivo e diretor em instituicdes financeiras
e fundador dos sites Achei!! e Zeek! Atualmente, é presidente da Escola de Mentores, vice-presidente
do Instituto Atlantis de preservacdo ambiental e coidealizador da iniciativa "Café Insights" em
parceria com o escritor e consultor Eduardo Carmello. E colunista na Exame.com, espaco no qual
escreve sobre carreira, relacionamentos e estilo de vida dos talentos de todas as geragdes.

PROFESSOR(A) PUCRS
Daniela Forgiarini Pereira

Professora PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Atalhos da sabedoria: maestria do ser e espiritualidade

EMENTA

Dominio pessoal. O significado maior na vida e o tema da espiritualidade do mundo do trabalho.
Liderancga, espiritualidade e religido. O lider espiritualizado e o reconhecimento da prépria obra.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Leandro Karnal

Leandro Karnal se tornou o pensador mais popular do Brasil, com livros e conteddos que ajudam a
fomentar o pensamento critico, social e intelectual da populagao. Por meio de sua obra e atuagao,
ajuda a colocar a intelectualidade e conhecimento em um novo nivel de importancia, de uma
maneira leve, acessivel e critica. Dentre as obras que é autor, coautor e organizador, destacam-se os
titulos “Teatro da Fé: Representacdo Religiosa no Brasil e no México do Século XVI", “Histéria da
Cidadania”, “Histéria na Sala de Aula”, “Estados Unidos: a Formacao da Nacao”, “Histéria dos Estados
Unidos: das origens ao Século XXI" e “Conversas com um Jovem Professor”. Sua participagao em
programas e debates de alto nivel na TV e no radio, somada a uma carreira brilhante como professor
e palestrante, transformaram-no em uma das vozes mais respeitadas da atualidade. Karnal é
colunista, além de colaborar com artigos e entrevistas para veiculos como Estadao, Globo, Exame,
Istoé, Band, entre muitos outros.

PROFESSOR(A) PUCRS
Wagner de Lara Machado

Professor PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Quem é vocé? Descobrindo a identidade pessoal e carreira

EMENTA

Inclinagbes pessoais e vocagao. Life Design. Identidade profissional, transi¢cbes de carreira e
experimentacdes praticas. Temperamento e carreira. Escolhas profissionais e experiéncias de trabalho.
Carreira empreendedora.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Ricardo Basaglia

Ricardo Basaglia é Mestre em Administracdo de Empresas pela FGV/EAESP com extensdo pela
Universidade de Yale em Behavioral Science of Management. Iniciou a carreira na area de tecnologia,
atuou em projetos de transformacao digital em grandes corporag¢des, mas descobriu que sua grande
paixao estava em transformar a vida das pessoas. Ingressou na Michael Page em 2007, responsavel
pelo startup de negodcios e escritéorios no pais. Hoje como Diretor Geral, lidera as operacdes da
Michael Page e Page Personnel no Brasil.

PROFESSOR(A) PUCRS
Daniela Boucinha

Professora PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Estudo de caso: gestdo de carreiras, lideranga e coaching

EMENTA

O que € um Estudo de Caso. Tipos e objetivos dos Estudos de Caso. O método do Estudo de Caso. Coleta,
organizagao e categorizagao dos dados. Descricao, analise e interpretagao dos resultados. O papel da
teoria no Método do Estudo de Caso. Apresentacao dos resultados.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Ruy Shiozawa

Hoje CEO do Great Place to Work Brasil, Ruy Shiozawa foi diretor de Pré-vendas e Relacionamento
com Clientes na Telefénica Empresas, ocupando altos cargos, inclusive C-level. Também atuou como
membro do Conselho de Administracdo em empresa de internet. E palestrante em inUmeros
eventos no Brasil, Argentina e Inglaterra e colunista em diversas publicacdes sobre negdécios, gestao
e tecnologia. Sua experiéncia resultou na conquista do titulo de Executivo de Tl do Ano em 2002 e
outros seis prémios nacionais e internacionais. O cofundador e investidor-anjo na PoliAngels assina a
autoria do livro “Qualidade no Atendimento e Tecnologia de Informacao” e coautoria de
"Transformando a Cultura do Ambiente de Trabalho" e “Temas Avancados em Qualidade de vida”.

PROFESSOR(A) PUCRS
André Hartmann Duh3a

Professor PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Fazendo escolhas: sucessao, familia e negécios

EMENTA

A empresa familiar. Conflito entre familia, propriedade e gestdo. O conflito inter e intra geragdes. O
processo sucessorio. Avaliagao e desenvolvimento de competéncias para a sucessao. Escolhas profissionais
e carreira.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Magda Geyer Ehlers

Magda Geyer Ehlers é Fundadora do Instituto Sucessor, consultora de familias empresarias ha mais
de 30 anos e conselheira em empresas do sul e sudeste do Brasil. Palestrante em eventos nacionais e
internacionais, com artigos publicados na imprensa especializada. Tem renomada expertise em
administracdo de conflitos familiares e societarios. E graduada em Psicologia (PUCRS) e autora do
livro "Ao seu tempo - um olhar sobre a trajetéria de fundadores de empresas familiares".

PROFESSOR(A) PUCRS

Renata Arauljo Bernardon

Professora PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Flow: alta performance e resultados

EMENTA

A experiéncia de Flow. Intensidade, frequéncia e duracdao. O profissional de alta performance.
Competéncias e capacidade de realizagcdo. Metas e padrdes elevados de desempenho. Disciplina e
capacidade de implementacao das acdes. Performance e obtencado de resultados.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)

Tatiana de Cassia Nakano Primi

Docente permanente do programa de pds-graduacgao stricto sensu em Psicologia da PUC-Campinas,
pesquisadora da linha de Instrumentos e processos em avaliacao psicoldgica. Visiting scholar na
University of California - Berkeley (dez/2019 a dez/2020, bolsista Fapesp). Pdés Doutorado na
Universidade Sao Francisco (2009, bolsista Fapesp). Mestrado em Psicologia Escolar (2003, Puc-
Campinas, bolsista CNPqg) e Doutorado em Psicologia pela PUC-Campinas (2006, bolsista CNpq).
Pesquisadora produtividade nivel 2 CNPqg. Presidente passado da Associagdao Brasileira de
Criatividade e Inovagao (Criabrasilis, 2014-2017), membro colaborador do Conselho Brasileiro para
Superdotacao (Conbrasd, 2018-atual) e membro do grupo de trabalho Psicologia Positiva e
Criatividade na Anpepp. Editora associada da Revista Estudos de Psicologia e Revista
Iberoamericana de Criatividade e Inovagdo. Atua principalmente na area de Avaliagdo Psicoldgica,
Criatividade, Altas Habilidades /Superdotacdo, Inteligéncia, Competéncias Socioemocionais e
Psicologia Positiva.

PROFESSOR(A) PUCRS

Jaqueline Maia Manica

Professora PUCRS



disciplinas
DISCIPLINA

Gestao para o desenvolvimento humano

EMENTA

A inovagao é um conceito que transcende o langcamento de produtos ou servicos. Ela pode ser entendida
como uma forma de resolugdo de problemas complexos centrada no humano. Dentre as diversas
definicbes de inovagao, a que mais esta alinhada com os aspectos cognitivos dos seres humanos é a de
transformar conhecimento em valor. Este Ultimo também é uma dimensdo subjetiva, ja que envolve
expectativas, percepcdes, crengas, julgamento, pensamentos, tentativa e erro e experimentacao. Nesta
disciplina, a inovacao e a criatividade serdo abordadas como elementos essenciais para a gestao do
desenvolvimento humano de forma sustentavel e com resultados para individuos e organizacdes. Serao
apresentadas ainda as relagdes entre inovagao e, habilidades socioemocionais e competéncias técnicas,
bem como sua relevancia para o enfrentamento de cendrios de crescente incerteza e ambiguidade.

PROFESSOR(A) CONVIDADO(A)
Edgard Stuber

Engenheiro mecanico, Edgard Stuber é especialista e pesquisador de métodos de resolucao de
problemas complexos, processos de inovagcdao e lideranca em ambientes de alta incerteza e
ambiguidade, trabalhando principalmente com epistemologia, conhecimento, evolugao e
epistemologia evolutiva. Ele fundou a Stuber Inovagdo & Resolugdo de Problemas, empresa
reconhecida por gerar valor para organizagcdes por meio de projetos customizados e mentoria para
pessoas que precisam resolver problemas em ambientes instaveis. A empresa atua em organizagdes
como Grendene, Hospital Albert Einstein, Instituto C&A, Atlas Schindler, Fundagao Telefénica e Social
Good Brasil. Anteriormente, Edgard atuou com inovacgao, planejamento estratégico, pesquisa e
desenvolvimento de produtos em multinacionais do setor de autopecas e ferramentas motorizadas,
como a Stihl Ferramentas Motorizadas LTDA e Freudenberg NOK Componentes do Brasil LTDA
(FNCB).

PROFESSOR(A) PUCRS

Renata de Rezende Lovera Tomasi

Professora PUCRS



MATRICULAS




estrutura
Matriculas Modalidade Online
Cligue no botao matricule-se
Escolha o método de pagamento: cartao de crédito ou boleto
Selecione a opc¢ao de pagamento: a vista ou parcelado
Informe seus dados pessoais e seu endereco
Informe os dados do cartao de crédito ou gere o boleto bancario

Recebimento de e-mail de confirmacao da matricula para liberacao do
login

Efetue o primeiro login Faca o aceite do contrato
Prepare-se para comecar a assistir as aulas

Faca upload dos documentos e envie a copia autenticada até 30 (trinta)
dias apos o inicio das aulas



estrutura

Matriculas Modalidade Online

- E possivel fazer login com contas do Facebook ou Google;

- A liberacao do pagamento é imediata em caso de pagamento no cartao, e em
até 72 horas Uteis em caso de pagamento no boleto bancario.

DOCUMENTOS

- Copia simples de documento que contenha RG;

- Copia autenticada do diploma de Graduacao, a ser entregue até 30 dias apds o
inicio do curso, ou documento de declaragcao de colagao de grau (a declaracao nao
substitui o diploma, que deve ser entregue posteriormente).



estrutura

Matriculas Modalidade Presencial | Site

Cligue no botao Matricule-se, vocé sera redirecionado para a pagina de
inscricdées dos cursos presenciais da PUCRS.

La devera preencher seus dados pessoais, endereco e informacdes
sobre sua graduacao.

Insira seu curriculo profissional e conclua a inscricao.



T (51) 40421440
) WhatsApp: (51) 93300.7000

< atendimento.online@pucrs.br

PUCRS online




